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TINH LAI CHAU Péc lap - Tu do - Hanh phic
S 55 5 /BC-UBND Lai Chau, ngdﬂjhdng { nam 2026
BAO CAO

P4nh gia két qua Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2025 ciia cdc s, ban,
nganh tinh; UBND céc x4, phwong trén dia ban tinh Lai Chéiu

1. CAN CU THUC HIEN

Can ctt K& hoach s6 8328/KH-UBND ngay 23/12/2025 clia UBND tinh
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Lai Chau ndm 2026,

Can ctr Quyét dinh s6 2997/QD-UBND ngay 27/11/2025 ctia UBND tinh
v& ban hanh B chi sb danh gid c6ng tdc cai cach hanh chinh cta cac sd, ban,
nganh; UBND céc x4, phuong trén dia ban tinh Lai Chau,

Can cir Ké hoach s§ 8072/KH-UBND ngay 12/12/2025 ciia UBND tinh vé
trién khai danh gi4 x&p loai két qua thuc hién cong tic cai cach hanh chinh ndm
2025 clia c4c s&, ban, nganh; UBND céc x&, phuong trén dja ban tinh Lai Chau.

I1. TINH HINH TRIEN KHAI

1. Cong tic thim dinh

Thyc hién Ké hoach s 8072/KH-UBND ngay 12/12/2025 ctia UBND tinh
va hudng dan cta S& Néi vy tai Céng vin so 4979/SNV-CCHC ngay 30/12/2025
v& huéng dan tw chdm didm x4c dinh Chi s6 cai cach hanh chinh (Chi sb CCHC)
cic s0, ban, nganh UBND céc x4, phuong thyc hién ty chim dlem d4anh gi4 két
qua cbng tac cai cach hanh chinh trén Phin mém chdm diém Chi s6 CCHC ciia tinh
dam bao thoi gian theo quy dinh (tu chim diém tir ngdy 05/01/2026-31/01/2026;
giai trinh, bd sung tai liéu kiém chung tir ngay 06/3-09/3/2026).

Trén co s& két qua tu chidm diém cta cac s, ban, nganh, UBND cac x4,
phudng, théng bao phan céng nhiém vu cia Hoi dong thim dinh, T5 gitp viée
da hop, phan cong nhiém vy thAm dinh cho c4c thanh vién theo linh virc nganh
phu trach. Cong tac thdm dinh duoc thuc hién qua 02 lan: Lan 1 tir 02/02/2026
dé&n ngay 28/02/2026 v 1an 2 tir ngay 08/3/2026 den ngay 18/3/2026. Hoi dong
thdm dinh da thuc hién tham dinh, danh gia va chim diém tirng tidu chi, tiéu chi
thanh phan trén Phin mém chdm diém Chi sb cai cach hanh chinh va dam bao
chinh x4c, khach quan, phan &nh thuc chét két qué dat duge cua tung co quan,
don vi, dia phuro‘ng, sau khi c6 két qua thim dinh 14n 2, Hoi dong thim dinh da
mao phan mem, gui lai két qua thdm dinh cho céc co quan, don vi, dia phuong ra
so4t. Ddng thoi, ddi véi céc ndi dung khong dat yéu cau, Hbi ddng thdm dinh
cung dd néu rd ly do vi sao khong cho diém, cho diém thdp hon mrc diém tbi da
3 cac don vi d& theo d&i, danh gia két qua thdm dinh ciia Hoi ddng thim dinh.

2. Cong tdc didu tra x hoi hoc
2.1. B6i twgng diéu tra



- Pbi tucmg diéu tra danh gia két qua thue hién cdng tac cai cach hanh
chinh clia céc s&, ban, nganh tinh gom 04 nhom: Pai biéu HDND tinh; ldnh dao
va cong chic cac phong chuyén mon, don vi tryc thude sd, ban, nganh tinh;
Lanh dao céc phong chuyén mdn thuéc UBND cép x4,

- Péi tugng dleu tra danh gia két qua thyc hién cOng tac cai cach hanh
chinh cta UBND cép x& gdém 04 nhém: Pai bidu HDND cap x8; Lénh dao va
cong chac cac phong chuyén mén tryc thuge UBND cép x&; Lanh dao céc
phong, don vi thudc cla sé, ban, nganh tinh danh gia két qua cii cach hanh
chinh cta cap Xa.

2.2. Té chirc didu tra

- Cén ctr Ké hoach sé 8072/KH-UBND ngay 12/12/2025 ciia UBND
tinh, céc ti€u chi danh gia qua diéu tra x& hoi hoc duwoc quy dinh tai Quyet
dinh so 2997/Qb-UBND ngay 27/ 1172025, S¢ No6i vu di ban hanh Quyet
dinh 56 56/QD-SNV ngay 19/01/2026 vé viéc phe duyét phuong 4n didu tra,
mau phiéu diu tra x4 hoi hoc x4c dinh Chi s cai cach hanh chinh nim 2025
cua 15 s&, ban, nganh, 38 x&, phuong trén dia ban tinh Lai Chau.

- Thoi gian t6 chirc diu tra tir ngdy 20/01/2026-31/01/2026.

- Téng s6 phiéu didu tra x& hoi hoc: 2.625 phibu.

- Vigc phét, thu phiéu didu tra duoc thyc hién hoan toén trén moi tru'orng
dién t&r (gii link phiéu qua thu dién t& (mail ca nhén, hom thu céng vu) va ing
dung Zalo). Két thiic thoi gian diéu tra, sb phiéu thu v& duoc 2.52712.625 ph1eu
dat 96,27% - cao hon nim 2024 13 1,71%. Ty 18 ph1eu thu vé& cao cho thay sy

quan tam, phéi horp chit ché clia cac co quan, don vi; ddng thdi phan anh két qua
diéu tra c6 db tin ciy cao, cu thé;

Mi e v s Sﬁ lwgng S6 hwong A reao
STT phiéu Doi twgng danh gia phiéu phatra | phiéu thu vé Ty1g %

I |Sé,nganh 630 617 97,94

1 | CTOl |Paibiéu HDND tinh 30 30 100

2 | crop |LAnhdaocdpphong va 409 404 98,77
cdng chirc

3 | CT03 |Linh dao phong cip xd 191 184 96,34

II | X, phwong 1.995 1.910 95,74

1 | CXO0l |Paibiéu HDND cép xi 760 724 95,26

2 | cxop |L&hdao,congehic 976 955 97,85
phong chuyén mén cap x&

3 | CX03 |Linh dao phong cip so 259 231 89,19
TONG 2.625 2.527 96,27

Viéc tong hop so liéu, tinh toan di€m dat dugc clia cac don vi dya trén s6
liéu phiéu diéu tra thu vé hop 18, trich xuit tr Phan mém chim diém Chi sd cai




cach hanh chinh. Trén co s& sb lidu didu tra x& hoi hoc, S& Noi vu d3 tong hop két
qua didu tra 1am cin o tinh diém x4c dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cta céc co
quan, don vi, dia phuong.

IIL. KET QUA CHI SO CAI CACH HANH CHINH (CCHC) NAM 2025

Chi sd c&i cich hanh chinh nim 2025 ctia céc s&, ban, nganh tinh, UBND
cac x, phudng duoc dénh gia theo 8 Chi s thinh phin gdm: (1) Cdng tac chi
dao difu hanh; (2) Cai cach thé ché; (3) Cai cach thi tuc hanh chinh; (4) Cai
cach td chitc bd may; (5) Cai cach ché d8 cong vu; (6) Cai cach tai chinh cong;
(7) Chuyén ddi sb trong co quan nha nuéc; (8) Panh gia tdc dong clia cai cach
hanh chinh.

1. Két qua Chi s6 CCHC nim 2025 cita cac 56, ban, nginh

Chi sb cai cach hanh chinh trung binh cla cip s& nam 2025 dat 85,57%
ting 8,82% so vdi nam 2024 (76,75%). C6 03/15 don vi xép loai XUAT SAC,
12/15 don vi xép loai TOT. Nhin chung, cdc ndi dung cai cach hanh chinh c6
chuyén bién tich cuc, ddng d&u trén nhiéu linh vuc.

Niam 2025, c6 4/8 ndi dung danh gid cong tac cai cach hanh chinh ctia cac
s, ban, nganh c¢6 didm chi s§ dat trén 90%, gdm: cai cich t6 chirc b may dat
97,98%: cai cach thé ché dat 96,92%; cai cich tha tuc hanh chinh dat 94,44%;
cai céch ché db cong vu dat 94,04%. Noi dung cong tac chi dao, diéu hanh dat
86,76%. C6 03/8 ndi dung didm chi s& dat dudi 80% gdm: cai c4ch tai chinh
cong dat 79,28%; chuyén ddi sb trong co quan nha nudéc dat 74,21% va tac dong
cua CCHC dat 74,31%.

BIEU 1: KET QUA CHi SO CCHC CUA CAC SO, BAN, NGANH

Diém
d4nh
pidm | Bl tic) s
STT Tén dom vi thidm dg_t:g T.ozng T‘fi‘“g Cl;' 50 Xép loai
. (diéu | diem | diém %o
dinh .
* fraxa
hoi
hoc)
I | Nhém s&, nganh (Thim dinh 78 diém; DTXHH 22 diém)
; AT
| | BanQuanly Khukinh té tinh | 75.00 | 18.00 |93.00 | 100 | 93.00 ;(ECA
N XUAT
2 | S&Noivu 73.71 | 17.09 |90.80 | 100 | 90.80 SAC
XUAT
3 | S& Tai chinh 74.18 | 1638 |90.56 | 100 | 90.56
SAC
4 | S& Khoa hoc va Céng nghé 70.93 |16.66 |87.59 |100 |8759 |TOT
5 | S& Cong Thuong 7145 {1440 |85.85 |100 |[85.85 |TOT
6 |SoYTE 68.95 | 1554 |84.49 | 100 |84.49 |TOT




Piém
dinh
gid tac

dong | Toéng | Thang | Chisb
(dfidu | diém | diém %
tra xd
héi
hoc)

Piém
STT Tén dom vi thim
dinh

Xép loai

7 | S& Xay dung 68.03 | 16.04 |84.07 |100 |84.07 |TOT

8 | S& Nong nghiép vd Mo6i truomg | 68.96 | 14.77 | 83.73 | 100 83.73 TOT

9 | S&Tu phép 6645 |17.08 |83.53 |100 |83.53 |TOT
10 | S& Gido duc va Pao tao 6691 |16.10 |83.01 | 100 83.01 TOT
1 lSiZhSU Vénhod, The thaovaDu | oo o | 1000 | 8168 | 100 |81.68 |TOT

Nhém dom vi djc thit (Thang diém tham dinh theo B tidu chi: Vin phong UBND tinh 57
diém; S& Ngoai vu 66 diém, Thanh tra tinh 63.5 diém, S& Dan toc va Tén gido 70 diém; PT

O | XHH: Vin phong UBND tinh 19 dim; S& Ngoai vy, Thanh tra tinh, S& Dén tdc va Téon gido 22
diém).
;| Van phong UBND tinh 52.43 | 15.75 | 68.18 | 76 89.71 TOT
5 | SoNgoai vu 55.94 | 17.08 | 73.02 | 88 82.98 TOT
3 | Thanh tra tinh 54,00 | 16.28 | 70.28 | 85.5 | 82.20 TOT
4 | S&Dan tdc va Ton gido 5898 | 1539 | 7437 | 92 80.84 TOT

1.1. Chi sé cong tac chi dao, didu hanh cai cich hanh chinh

Pugc danh gia qua 6 tiéu chi: (1) Thuc hién ké hoach CCHC; (2) Thuc
hién ché d6 bao cdo CCHC dinh ky, dot xuét; (3) Cong tac tuyén truyén; (4)
Cbng téc kidm tra; (5) Pbi mdi, séng tao trong trién khai nhiém vu CCHC; (6)
Thuc hién cac van ban, ¥ kién chi dao didu hanh ctia UBND tinh, Cht tich
UBND tinh.

Chi sb trung binh ndm 2025 dat 86,76%. Pon vi ¢6 diém chi sb cao nhét 13
Ban Quén 1y Khu kinh t& tinh vd S& Néi vu dat 10.5/10.5 didm (bing 100%),
tiép theo 13 S& Khoa hoc va Cong nghé dat 10.49/10.5 diém (bing 99,9%); thip
nhét 13 S& Xay dung dat 6.6/10.5 diém (bing 62,86%).




ducvd
) : : . S i : ., Do tao lhaovz‘t s v
tink s ; S L o7 Dulieh T 0 ol tnromg

Trong 6 tiéu chi dénh gia, tidu chi ¢6 diém chi sé trung binh cao nhét 13
thuc hién ¥ kién chi dao cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh dat 98,8%; tiép
theo 14 tiéu chi thuc hién ké hoach CCHC dat 93,07%; tigu chi kiém tra CCHC
va tuyén truyén CCHC dat 90%; tiéu chi ddi méi, sng tao trong trién khai thuc
hién cdng tdc CCHC dat 80% va thép nhét 13 tidu chi thyc hién ché d6 béo céo
dinh ky, d6t xuét dat 66,67%.

Nim 2025, cac so, nganh da quan tm dén tridn khai thuc hién céc nhiém
vu cai cach hanh chinh nhung vin con mot s tdn tai nhwr: ban hanh ké hoach
CCCH niim 2025 mudn (S& Cong Thuong; S& Gido duc va Pao tao; Vin phong
UBND tinh; S& Tu phap); chua hoan thanh 100% nhiém vu duge x8y dung
trong ké hoach CCHC (S& Néng nghiép va Mbi trudmg; S& Tu phap); thuc hién
ché d6 béo cdo chua dam bao thdi gian (S& Tai chinh; S& Xay dung; S& Nong
nghiép v Méi trudng; S& Vin hos, Thé thao va Du lich; S& Gido duc va Pao
tao); chua hoan thanh dut diém viéc x 1y cac van d& phét hién qua kiém tra
CCHC (S6 Cong Thuong; S& Xay dung; S& Nong nghiép va Mbéi trudng; Van
phong UBND tinh; S& Ngoai vu; Thanh tra tinh; S& Dan téc va Ton gido); chua
c6 séng kién, gial phdp méi v8 cai c4ch hanh chinh (S& Xy dung) hodc chi c6
sang klen giai phap vé cai cach hanh chinh ap dung tai co s& (S¢& Cong Thuong;
S& Y té; S& Néng nghiép va Mbi trwong; S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; S&
Ngoai vy; Thanh tra tinh; S& Dan tc va Ton gido); c6 nhiém vu dugc UBND
tinh, Chu tich UBND tinh giao thyc hién chdm, mudn (S& Khoa hoc va Cong
nghé; S& Vin hoa, Thé thao va Du hch S& Gido duc va Pao tao, S& Dan tc va
Tdn gido).

1.2. Chi s6 cai cich thé ché



Dugc dénh gid qua 4 ti€u chi: (1) Theo ddi thi hanh phap luét; (2) R4 soat
vin ban quy pham phéap ludt; (3) X Iy vin ban trai phap it do co quan ¢6
thdm quyén kién nghi; (4) Thyc hién ché d6 béo céo dinh ky; bao cdo dot xudt
v& ra 504t vin ban QPPL va theo d5i thi hinh phép luat.

Chi sd trung binh dat 96,92%. C6 10/15 don vi didm chi sb dat 100%; thip
nhét 13 S& Dan téc va Tén gido dat 73,33%.

ich thé ché ndm 2025 cla cdc s&;ban, nganh

t6SoXay S§Tu S  S§ - S6  Thanh SoNGi S VinSoGido Vir :SoD
> Cong Khoa ‘Ngogi tratich wu ~hoa, ducvi -phong
w0 Thwong hoeva v : 3 '
o Cong S i

Trong 4 tiéu chi danh gia, c6 2 tidu chi didm chi sé dat 100% 1a theo dbi
thi hanh phap luét va tham muu xit 1y van ban trai phap luat; tiéu chi ra soat van
ban quy pham phép luat dat 94,53%; thip nhét 14 tiéu chi thuc hién ché d6 béo
c4o dinh k¥; bao céo ddt xuét vé ra soat vin ban QPPL va theo di thi hanh phép
luét dat 86,67%.

Nhin chung, cic sd, ban, nganh d3 thyc hién twong dbi tét cong tac tham
mury, ban hanh vin ban quy pham phép ludt; ddy tiép tuc 1a mot trong nhitng
Iinh virc dat két qua cao va én dinh trong nhiéu nim. Tuy nhién, vin con ton tai:
chwa thirc hién giri k&t qua ra soét phuc vu vide cong b danh muc véan ban hét
hiéu lyc, ngung hiéu luc (S& Dén tdc va Ton gido); chua tham muu stra dbi, bd
sung, bii b6 ddy da c4c vin ban quy pham phép luat cdn phai stra ddi, bd sung,
bai bo sau ra soat (S& Noi vu; S& S Van hoj, Thé thao va Du lich; Vin phong
UBND tinh); bao céo dinh ky; b4o cdo dot xudt vé ra soat vin ban QPPL v theo
dGi thi hanh phép luit chim, mudn (S& Dén tdc va Tén gido; S& Gido duc va
Dao tao).

1.3. Chi s6 cai cdch tha tuc hanh chinh (FTHC)



Dugc danh gia thong qua 6 ti€u chi': (1) Kiém soat TTHC; (2) Cong b,
cong khai TTHC va két qua giai quyét hd so; (3) Thuc hién co ché mot cira, co ché
mot ctra lién thong?; (4) Két qua giai quyet hd so TTHC; (5) Tiép nhan, xir ly phén
4nh, kién nghi (PAKN) cia c4 nhén, t& chirc d6i véi TTHC thude thdm quyén giai
quyét ctia don vi; (6) Thuc hién ché d6 béo céo kiém soat TTHC dinh ky.

Trong 46, ¢ 13/15 s&, ban, nganh danh gia ca 06/06 tiéu chi. Con 02/15
don vi danh gia khong diy di: (1) Vin phong UBND tinh do khong c6 TTHC
thudc thdm quyén gidi quyét nén chi danh gi4 tidu chi v& Cong bd TTHC néi bd,
tiéu chi cong khai TTHC va cac quy dinh ¢6 lién quan; Thanh tra tinh dénh gia 5/6
tiéu chi - trir tiéu chi thuc hién co ché mét cira, co ché mot clra lién thong, do hd
so TTHC ciia Thanh tra tinh chit yéu tiép nhén tryc tiép hoiic qua duong buu chinh.

Chi s6 trung binh dat 86,87%. Cé diém chi s& cao nhét 1a S& Ngi vy, S&
Xay dung, S& Gido duc va Dio tao, Ban Quan 1y Khu kinh té tinh dat 100%;
thap nhit 1a S& Dan toc va Ton gido; S& Ngoai vy dat 78,57%.

02 don vi dic thi: Vin phong UBND diém chi s6 dat 100%, Thanh tra
tinh dat 73,91%.

1 Gigm 7 tiéu chi danh glé so v&i. nim 2024 do ndm 2025 dua céc tiéu chi ddnh gia tv 1& dich vy cdng truc tuyén,
ty 1¢ thanh todn tryc tuyen danh gia chét lugng trén B chi s6 phuc vu ngudi din va doanh nghn;p danh gia
trong chi s6 chuyén ddi sb trong cor Quan hinh chinh nha nuée,

2 Xin khong danh gid tiéu chi nay déi véi Thanh tra tinh do. TI‘HC clia don vi khéng thye hién theo co ché mot
cira, co ché m§t cira llen thong :



Trong 6 tidu chi dénh gi, 2 tiéu chi cé diém chi sé trung binh dat 100% 13
tiép nhan, xir 1y phan 4nh kién nghi va thuc hién ché d6 bao cdo kiém soat
TTHC dinh ky; thip nhét 13 tiéu chi kiém soat quy dinh TTHC dat 78,57%. 3
tiéu chi con lai c6 diém chi s dat trén 90%.

Miic d cai cach thi tuc hanh chinh d& ¢ chuyén bién tich cuc, tuy nhién vAn
con mét sb tdn tai, han ché nhur: mét 36 don vi chua dé xuit phuong an don gian héa
TTHC thudc thdm quyén giai quyét (Sé Tai chinh; S& Khoa hoc va Cong nghé; S&
Cong Thuong; S& Nong nghi€p va Moi trudong; S& Tu phap; S& Dan téc va Ton
gi4o; Thanh tra tinh); chua cong khai TTHC thudc thdm quyén giai quyét theo quy
dinh (S& Dén tdc va Tén gi4o); chua cip nhét, cong khai tién d6 giai quyét hd so
TTHC trén hé théng giai quyét TTHC theo quy dinh® (S& Ngoai vu); két qua danh
gia chit luong giai quyét TTHC trén Bo chi sé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
chwa cao (S& Dian tdc va Tén gido, S& Tu phap - xép loai kha); viéc tiép nhan,
giai quyét hd so TTHC chua thyc hién ding theo quy dinh tai Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cha Chinh pht (Thanh tra tinh).

1.4. Chi s6 cai cach t§ chitc b§ may

Puoc danh gi4 qua 4 tiéu chi: (1) Sép xép, kién toan td chirc bd may; (2)
Thuc hién quy dinh v& st dung bién ché dwoc cip ¢6 thdm quyén giao; (3) Thyc
hién phan cip quan 1¥; (4) Béo cdo dinh ky vé t chic bd méy, bién ché, phan
cép quan 1y

Riéng Thanh tra tinh, S& Ngoai vu do yéu t6 dic thi nén khéng danh gia
cac tiéu chi lién quan dén don vi sy nghiép tryc thudc, nhiém vy phan cép cho
cAp x4 va Vin phong UBND tinh khéng danh gi4 nhiém vy phén cip cho cép xa.

Chi sb trung binh dat 97,98%. C6 13/15 don vi diém chi sé dat 100%, Vin
phong UBND tinh dat 86,36%, S& Ngoai vu dat 83,33%.

C6 3/4 tiéu chi d4nh gia c6 didm chi s trung binh dat 100%, thip nhit I3
tidu chi sép xép, kién toan td chirc bd may dat 97,78%.

Vin phong UBND tinh va S& Ngoai vu mét didm do chua bb tri dd sb
lwong cong chirc d dam bao co chu sb lwong l&nh dao cip phong theo quy dinh
tai didm b khoan 2 Pidu 5 v diém a khoan 2 Pidu 6 Nghj dinh sb
150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cta Chinh pha.

3 Nghj dinh 61/2018/ND-CP {(dugc sia ddi, bd sung tai Nghi dinh 107/2021/ND-CP), Nghj dinh 45/2020/ND-
CP, Théng tr 01/2023/TT-VPCP va Quyét dinh 468/QD-TTg) yéu ciu toan bd hd so TTHC, bao gbm hd so tiép
nhén tryc tiép, qua dich vu buu chinh céng ich déu phai duge 36 héa, cip nhit, x{r 1y trén mdi trudmg dién ti:



R HE EENE ( LG

1.5. Chi s6 cai cach ché @ cong vu

Pugc danh gid qua 6 tiéu chi: (1) Thue hién co ciu cong chirc, vién chirc
theo vi tri viéc 1am; (2) Thyc hién quy dinh v& tuyén dung vién chic; (3) Thuc
hién quy dinh v& thing hang vién chire; (4) Thyc hién quy dinh vé bd nhiém vi
tri 13nh dao cép phong thudc s va twong duong, don vi sw nghiép cong 14p truc
thudc; (5) Panh gia, xép loai cdng chirc, vién chirc hang nim; (6) Do tao, bdi
dudng can bd, cong chirc, vién chirc.

Riéng Thanh tra tinh, S& Dén tdc va Ton gido, So Ngoai vu danh gia 4/6
tiéu chi (trir tiéu chi v& tuyén dung vién chirc; tiéu chi bd nhiém vién chirc va
tiéu chi thanh phin 5.1.5 vé ty 18 vién chirc duge b trf theo vi tri viée lam, do
khong c¢6 don vi su nghiép).

Chi sb trung binh dat 94,04%. C6 10/15 don vi diém chi sb dat 100%; thip
nhét 13 S& Vin hod, Thé thao va Du lich dat 73,91%, cic S&: Y t8, Nong nghiép
va Mbi trudng, S& Gido duc va Dao tao dat 82,61%; S& Ngoai vu dat 88,89%.

5/6 tiéu chi danh gia c6 diém chi sb dat 100%; thép nhit 14 tiéu chi danh
gia, x8p loai c6ng chirc, vién chirc dat 83,33%.

Niim 2025, céc s&, ban, nganh thyc hién t&t cac tiéu chi danh gid két qua
thuc hién cai cach cbng vy, tuy nhién vin con cong chire, vién chirc khong hoan
thanh nhiém vu (S& Y t&; S& Nong nghiép va Mbi trudng; S& Van hod, Thé thao va
Du lich; S& Gido duc va Pdo tao); ¢6 cdng chirc, vién chirc bi ky luét tir hinh thirc



10

khién trach trés 1én (S& Y t&; S& Néng nghiép va Méi trudmg; S& Vin hoa, Thé thao
va Du lich; S& Gido duc va Pao tao; Thanh tra tinh).

1.6. Chi s6 thanh phén cai cich tai chinh cong

Péanh gia qua 5 tiéu chi: (1) Quéan 1y tai chinh dbi véi co quan hanh chinh;
(2) Quan 1y tai chinh d6i véi cac don vi su nghiép; (3) Thuc hién cac kién nghi
sau thanh tra, kiém tra, kiém to4n nha nuée v& tai chinh: (4) TS chuc thyc hién
céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém to4dn nha nuéc; (5) Thuc hién ché d6
bao cdo. Riéng Thanh tra tinh, S& Ngoai vy, S& Dan tc va Tén gido danh gia
4/5 tigu chi — trir tiéu chi vé quéan 1y tai chinh di véi cdc don vi sw nghiép

Chi s6 trung binh dat 79,28%, c6 diém chi sb cao nhét 13 S& Néi vu, S&
Tai chinh v Vin phong UBND tinh dat 88,24%; thip nhit 13 S& Gido duc va
Dao tao dat 58,62%.

Thanh tra tinh dat 92,31% — cao nhét trong 3 don vi dac thu.
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Trong 4 tidu chi dénh gi4, tiéu chi c6 diém chi sb trung binh cao nhét 13 tb
chite thyc hién céc kién nghi sau thanh tra, kidm tra, kiém toan tAi chinh dat
100%; tiép theo 14 tidu chi thyc hién ché d6 bao céo theo quy dinh dat 93,33%;
tidu chi di véi co quan hanh chinh nhi nuée (thyc hidn quy dinh v& sir dung
kinh phi va cong khai du toan ngén séch) dat 73,33%; thip nhét 13 tiéu chi déi
v61 don vi sy nghiép (thuc hién quy dinh v& str dung kinh phi va thu su nghiép)
dat 52,08%.

Bén canh nhitng két qua dat duoc cai cach tai chinh cong con mot sb tdn
tai nhu: mdt sé don vi chua thuc hién céng bd, céng khai ngin sich theo quy
dinh (S& Khoa hoc va Cong nghé; So Y té; S& Xay dung; S& Nong nghiép va Mdi
truong; S& Tu phap; S& Gido duc va Pao tao; S& Ngoai vu); ¢o sal pham trong st
dung kinh phi tir ngudn ngén sich nha nuéc (S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; S&
Giao duc va Pao tao); khong cd tang thu sy nghiép so véi ndm truée.

1.7. Chi sb chuyén d6i s trong co quan nha nuéc

Danh gié théng qua 4 ti€u chi: (1) Ty 1& hoan thanh muc tiéu, nhiém vu
chuyen ddi so (2) B tri t8i thidu 01 cong chirc chuyen trach vé chuyén ddi sb
ndm trong tdng sb bién ché dugc glao (3) Phét trién (mg dung, dich vu trong ndi
bd co quan nha nude; (4) Phat trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan.

Riéng Thanh fra tinh, S& Ngoai vy, Van phong UBND tinh khong danh gia
mdt sb tiéu chi vé phét tridn dich vu phuc vu ngudi dan do tinh chét dic thu
khéng ¢6 TTHC, khong thuc hién thanh toén truc tuyén.
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th s& trung binh d@t 74,21%. C6 diém chi s8 cao nhét 14 Ban Quan 1y Khu
kinh té tinh dat 92,5%, tiép theo 12 S& Tai chinh dat 90,22%; thdp nhit 13 S& Tu
phap dat 51,85%.

‘ Vin phong UBND tinh dat 87,38%; S& Ngoai vu 57,52%; Thanh tra tinh
bang 52,63%.

s

Trong 4 tidu chi danh gia, c6 diém chi sé cao nhit 1a ty 16 hoan thanh muc
tiu, nhidm vu k& hoach chuyén ddi sb dat 77,47%; tiéu chi bd tri t&i thidu 01
cong chirc chuyén trach vé chuyén dbi sb ndm trong tdng bién ché dat 73,33%;
tidu chi phat trién ‘mg dung, dich vu phuc vu ngudi dan dat 72,73% va tiéu chi
phét trién vmg dung, dich vu trong co quan nha nudc dat 72,38%.

Nim 2025, nhin chung, cic s&, ban, nganh co ban da hoan thanh cic muc
tiéu, nhiém vy chuyén di sé cia don vi ciing nhu cic nhiém vu dugc UBND
tinh giao; ddy manh Gng dung cong nghé théng tin, chuyén ddi sb trong hoat
dong cha co quan cling nhu cc dich vu phuc vy ngudi dan. Tuy nhién, vin con
tén tai nhu: chua bd tri dugc cdng chirc chuyén trach céng nghé théng tin (S&
Tu phap, S& Dén tdc va Tén gido, Thanh tra tinh); chua trién khai ddy di
phuong 4n bao vé hé théng théng tin theo hd so d8 xut cép do an toan thong tin
d3 duoc phé duyét (S& N6i vy, Ban Quan Iy Khu kinh 8 tinh, S& Y t&, S& Xay
dyng, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich); chua thuc hién ddy du ché d6 bo cao
theo quy dinh (S& Cong Thuong, S&Y t&, S& Tu phap, S& Gido duc va Dio tao, S&
Vin hoé, Thé thao va Du lich); Trang thong tin dién tir ctia don vi chwa cai d4t Ipvé
(S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, S& Tu phép, S& Xay dung); ty 1& s6 hoa hd so,
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két qua giai quydt TTHC con thip (S& Noi vy, Thanh tra tinh); tj 18 hd so tryc
tuyén toan trinh thép (S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Xay dung); ty 18 TTHC c6
phét sinh giao dich thanh toén truc tuyén thip (S& Tai chinh, S& Khoa hoc va Céng
nghé, S& Cong Thuong, S& Xay dung, S& Tu phép); ty 18 hd so thanh toan tryc
tuyén thip (S& Noi vu, S& Néng nghiép va Moi trudng, S& Vin hod, Thé thao va
Du lich).

1.8. Chi s6 tic ddng ciia cai cich hanh chinh

Panh gia qua didu tra x3 hdi hoc véi 7 tiéu chi: (1) Chit hrong vin ban
quy pham phép luat tham muu ban hanh; (2) T chic bd may; (3) Chét luong
cung Gng dich vu hanh chinh c6ng; (4) Quan 1y céng chic, vién chic; (5) Chét
lwong ddi ngii céng chic, vién chire; (6) Quan 1y tai chinh cdng; (7) Phat trién
Chinh quyén dién ti, Chinh quyén sb. Riéng Van phong UBND tinh danh gia 6
tidu chi, trir tiéu chi téc dong dén chit lvong cung tmg dich vy hanh chinh cong.

Chi s6 trung binh dat 74,31%. Pon vi c¢6 diém cao nhét 13 Ban Quéan 1y Khu
kinh t& tinh dat 91,77%; thép nhét 13 S& Céng Thwong dat 65,36%.

Theo két qua danh gi4 tic déng clia cai cach hanh chinh nim 2025, tiéu
chi c6 diém chi s6 cao nbit 12 quan 1y céng chite, vién chic dat 90,73%, tiéu chi
quéan 1y tai chinh cong dat 79,4%; tiéu chi chét lvong cung tmg dich vy hanh
chinh cOng dat 77 ,13%; tiéu chi chét lugng doi ngii céng chirc, vién chirc dat
75,94%: tiéu chi td chirc bd may hanh chinh dat 72,72%; tiéu ch1 chat luong vén
ban quy pham phap luat dat 67, 18% va thép nhét 12 tidu chi v& phat trién Chmh
quyén dién tir, Chinh quyén sb dat 63,8%.
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2. Chi s6 CCHC nim 2025 ciia UBND cdc xd, phudng

Chi s6 CCHC trung binh nam 2025 cia céc x4, phuong dat 71,01%. C6
6/38 don vi xép loai TOT (dat tir 80,09% - 83,35% diém); 16/38 don vi xép loai
TRUNG BINH (dat tir 71,62% -79,69% diém), 16/38 don vi c6 diém dat dudi
70% x&p loai YEU, trong do, thap nhét 13 x3 Ta Tdng chi dat 49,14% diém.

Trong 08 chi sb danh gi4 cong tdc CCHC nim 2025 ctia UBND cic x4,

phudng, ¢ diém chi s6 cao nhét 12 cai cach ché do cong vu dat 90,29%; tiép theo
cal cach t6 chirc bQ may nha nudc dat 85,18%; cai cach thil tuc hanh Chil}h dz;at
79,38%; cdi cach thé ché dat 69,55%; tic dong ciia CCHC dat 67,21%; chuyén d6i

sb trong co quan nha nudc dat dat 67,57%; cai cach tai chinh céng 65,25% va thép
nhat 14 cdng tac chi dao, diéu hanh dat 48,32%.

Tac djng ciia CCHC
Diém T(?‘mg
thaim | pidm t4c Diém 4 £ sk .
STT Tén don vi dioh ldéng " mirc 49 dée"‘ T;??“g Cl:/'s" Xép loai
(73 | aénphit | PEM | g | g tm | (4)
diém) trién ?;r éﬂle ciia ngudi e
krxp | PPEm | gas
(3 diém) diém)
1 | UBND XaPhong Thé | 6331 | 2 13.39 38 | 8250 | 100 | 8250 | TOT
> |UBNDXaTanUyén | 6238 | 3 125 364 | 81.52 | 100 | 81.52 | TOT
3 | UBND Xa Ban Bo 6000 | 2 15.53 397 | 8150 | 100 | 81.50 | TOT
4 | UBND Xa Péc Ta 6146 | 25 12.96 451 | 8143 | 100 | 8143 | TOT
5 | UBND Xa ThanUyén | 6236 | 2 12.85 387 | 81.08 | 100 | 8108 | TOT
6 | UBND X Nim S 5879 | 25 15.12 428 | 8069 | 100 | 80.69 | TOT
7 | UBND Xa Binh Lu 5637 | 25 16.34 37 | 7891 | 100 | 7891 nggf
8 | UBND X NamHang | 5871 | 2 13.69 414 | 7854 | 100 | 7854 TgmU%G
UBND Phuong Tan TRUNG
9 | prong 5875 | 15 13.37 416 | 7278 | 100 | 7778 | G
10 | UBND Xa Muémg Khoa | 56.78 | 2 14.45 a00 | 7732 | 100 | 7132 | TERRE
11 |UBNDXaSiLoLiu | 5923 | 15 13.22 320 | 7724 | 100 | 7724 Tgﬁc
12 | UBND Xa MutngKim | 5475 | 2 14.48 380 | 7512 | 100 | 75.12 Tgﬁ(}
13 | UBND Xa Bum Té s6.01 | 1.5 13.24 383 | 7468 | 100 | 7468 | THONC
TRUNG
14 | UBND Xa Dio San 5722 | 15 12.63 306 | 7441 | 100 | 7441 | TN
TRUNG
15 | UBND Xa Thu Lim 5585 | 2.5 12.43 333 | 7411 | 100 | 7411 |
1 A TRUNG
16 | UBND XaKhéngLao | 5582 | 1 1321 39 | 7393 | 100 | 7393 | pinm
RUNG
17 | UBND XaBumNua | 5557 | 1 12.68 39 | 735 | 100 | 73as | RN
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. Téic ding ciia CCHC
Piém 2
o . th.é’im Diém tic Diém gi%]rlng Thang | Chisé £
STT Tén don vi dinh ddng Bidm miie dd dat didm %) Xeép loai
di(g;) dén Phit | oo T hai lbng | dwge
trién <& cila ngudi
KT-xH | PPam) | s
(3 diém) diém)
18 | UBND Xa Khoen On 5277 2.5 13.55 4.15 7297 | 100 | 72.97 ngﬁc
19 | UBND X& Khun H4 54.25 3 12.12 3.42 7279 | 100 | 72.79 Tgh[gf
20 I‘é?tND PhubngBodn | 5,5 | 12.76 38 | 7271 | 100 | 2m Tgﬁc
21 | UBND X& Muong Than | 53.88 | 1 13.03 444 | 7235 | 100 | 7235 | TEURE
22 | UBND X Sin SubiHd | 55.41 1 11.41 382 | 7i64 | 100 | Tnea | TREE
23 | UBND X& PuSam Cép | 50.47 2.5 12.45 4.12 69.54 | 100 | 69.54 | YEU
24 | UBND Xa Toa Sin Chai | 51.77 2 12 343 |.6920 | 1100 | 69.20 | YEU
25 | UBND Xi L& Loi 49.52 2 12.22 4.86 68.60 | 100 | 68.60 | YEU
26 | UBND X3 Sin Hb 51.31 2 11.5 3.77 68.58 | 100 | 68.58 | YEU
27 | UBND X4 MuongM8 | 51.06 1 12.25 3.75 68.06 | 100 | 68.06 | YEU
28 | UBND X4 Pa Tan 51.27 1 11.85 3.77 67.89 | 100 | 67.89 | YEU
29 | UBND X4 Ta Léng 48.45 1.5 12.86 3.7 66.51 { 100 | 66.51 | YEU
30 | UBND X4 Ném Tam 48.20 1 11.99 3.44 64.63 | 100 | 64.63 | YEU
31 | UBND X4 Ma Ca 46.38 2.5 11.81 3.75 6444 | 100 | 6444 | YEU
32 | UBND X& Mudng Té 45.32 1 12.93 4.64 63.89 | 100 | 63.89 | YEU
33 | UBND X4 Nam Cudi 46.24 1 11.92 3.17 6233 | 100 | 6233 | YEU
34 |UBNDXiPaU 41.44 2 11.94 4.37 59.75 | 100 | 59.75 | YEU
35 | UBND X& Hong Thu 42.23 1 11.69 4.1 59.02 | 100 | 59.02 | YEU
36 | UBND Xi Hua Bum 39.13 1 12.44 3.04 5561 | 100 | 55.61 | YEU
37 | UBND X& Nam Ma 38.44 1 12.07 3.57 5508 | 100 | 55.08 | YEU
38 | UBND Xi Ta Téng 3267 | 1 11.53 3.94 49.14 | 100 | 4914 | YEU

2.1. Chi s6 céng tac chi dao, diéu hanh

Pugc danh gia qua 7 tiéu chi: (1) Thuc hién ké hoach CCHC; (2) Thye
hién ché dd bao cao CCHC dinh ky, dot xuit; (3) Cong tac tuyén truyén; (4)

Cong tac kiém tra CCHC; (5) Dbi mdi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC;

(6) Thuc hién céc vin ban, ¥ kién chi dao didu hanh cta UBND tinh, Cha tich
UBND tinh; (7) d6i thoai ctia léinh dao x3 véi ngudi dén, doanh nghiép.

Chi s6 trung binh dat 48,42%. Cao nhét 13 x3 Nam So dat 80,43%; thap nhét
13 x3 T2 Tong dat 13,04%.
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Trong 7 tidu chi d4nh gia, tidu chi ¢6 diém chi s trung binh cao nhét cong
tic tuyén truyén dat 76,32%; tiép theo 13 thuc hién y kién chi dao cua UBND
tinh, Cht tich UBND tinh 61,76%; d6i thoai cua 1&nh dao x& véi ngudi dan,
doanh nghiép dat 54,27%; thuc hién k& hoach cai cach hanh chinh dat 52,49%:
dbi méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC dat 47,77%; cong tac kiém
tra cai c4ch hanh chinh dat 44,83% va thép nhéit 13 tiéu chi thyc hién ché do bao
c4o CCHC dinh ky, dot xuét dat 2,63%.

Két qua danh gia cho thdy, nim 2025, chi s§ cong tac chi dao, diéu hanh
clia clp x3 & mirc thip, do mot sé don vi chura quan thm diing mirc dén cong tac cai
cach hanh chinh, cu thé: ban hanh k& hoach céi cach hanh chinh nam 2025 muén
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(31/38 don vi); thuc hién ché d¢ bao céo dinh ky, dot xudt vé cong tic CCHC
muon (37/38 don vi); khéng thuc hién fr kiém tra cong tac CCHC (22/38 don vi);
chua thue hién khiic phuc cAc tdn tai phat hién sau kidm tra (8/16 don vi thuc hién
tu kiém tra); chwa c6 séng kién trong trién khai thuc hién nhiém vy CCHC (23/38
don vi);...

2.2. Chi s cai céch thé ché

Puoc danh gia qua 4 ti€u chi: (1) Theo doi thi hanh phap luit; (2) Ra soat
van ban quy pham phép luét; (3) Xt 1y van ban trai phap ludt do co quan cd
thdm quyén kién nghi; (4) Thuc hién ché d6 bdo céo dinh k3; bao cdo dot xudt
vé ra soat vin ban QPPL va theo ddi thi hanh phép luat.

Chi sb trung binh dat 69,55%. C6 11/38 don vi didm chi sé dat 100%;
12/38 dat 42,86%.
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Trong 4 tiéu chi d4nh gia, c6 didm chi sb cao nhét 13 tidu chi xir 1y vén ban
trai phap ludt dat 100%; tlep theo 12 ti€u chi ra soat vin ban quy pham phép luét
dat 88,16%; thuc hién ché d6 bao cao dinh ky, béo cdo dot xult vé ra soat vin
ban QPPL va theo ddi thi hinh phép luat dat 52,63% v thip nhit 13 tidu chi theo
ddi thi hanh phép luat dat 44,74%. |

Bén canh nhitng don vi thyc hién tdt cac nodi dung cai cach thé ché, con
mét s& don vi thuc hién chua tét cong tac theo ddi thi hanh phép luat (16/38 don
vi; chua thue hién cong bd danh muc van ban QPPL hét hiéu lue, ngung hiéu luc
sau ra sodt theo thim quyén (18/38 don vi); thuc hién ché d6 béo céo dinh ky, béo
cho ddt xudt v& ra soat vin ban QPPL, theo d6i thi hanh phap luét khéng dam bao
thoi gian quy dinh (18/38 don vi).

2.3. Chi s cai cich thii tuc hanh chinh

Danh gia qua 6 tiéu chi: (1) Kiém so4t quy dinh TTHC; (2) Cong b, cong
khai TTHC va két qué giai quyét hd so; (3) Thuc hién co chd mét cira, co ché
mét cira lién théng; (4) Két qua giai quyét TTHC; (5) Tiép nhan, xi Iy phan 4nh
kién nghj cia c4 nhén, t& chic dbi véi TTHC; (6) Thuc hién ché d béo cao
kiém soat TTHC.

Chi sb trung binh dat 79.38%. Piém chi sé cao nhét 12 x4 Than Uyén, x4
Sin Ho, xd Muong Than dat 96%:; thép nhét 1a Ta Téng dat 35,92%.

Trong 6 tiéu chi danh gi4, tiéu chi ¢é diém chi s6 cao nhét 13 thuc hién ché
@6 bao cao kiém soat TTHC dat 100%; tiép theo 12 tiép nhan, xit Iy phan 4nh,
kién nghj ctia c4 nhan, t6 chirc ddi véi TTHC dat 99,12%: thuc hién co ché mét
cira, co ché mét cira lién thong dat 87,19%; cdng bd, cong khai TTHC va két
qua giai quyét hd so dat 83,80%; thip nhit 12 tiéu chi kiém soat quy dinh TTHC
dat 11,4%.

Bén canh nhitng két qua dat duoc, vin con mdt s6 tdn tai nhu: Chua ¢ d&
xuét don gian hod TTHC; c4c kién nghj c4i cach TTHC, kién nghi stra ddi, bd sung
vin ban QPPL quy dinh TTHC (33/38 don vi); viéc cong khai TTHC va cac quy
dinh ¢6 lién quan chura kip thoi (12/38 don vi); viée cong khai tidn d0, két qua gidi
quyét hd so TTHC trén Céng dich vu cong qubc gia chua dam béo yéu cAu (11/38
don vi); viéc thuc hién xin 18i ngudi dan khi d& xay ra tinh trang tr& han trong giai
quyét TTHC chua theo quy dinh (x3 Hua Bum, x& T4 Tdng); con ¢6 hd so tré han
(trén 5% tong sb hd so di giai quydt nhu cic xa: Pa U, Hong Thu, Nam Ma, Ta
Tdng, Hua Bum); chua thuc hién céng khai vén ban xin 151 ngudi dan trén hé théng
giai quyét TTHC khi ¢6 hd so tra tr& han theo quy dinh (27/38 x3).
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2.4. Chi s8 cai cdch 5 chirc by may

Duogc danh gid qua 4 tiéu chi: (1) Sip xép, kién toan td chic bd may; (2)
Thuyc hién quy dinh vé st dung bién ché dugc cip ¢6 thdm quyén giao; (3) Thuc
hién phin cAp quéan 1y; (4) Béo céo dinh ky v& t§ chirc bd mdy, bién ché, phan
chp quan Iy. |

Chi s6 trung binh dat 85,18%. C6 17/38 don vi didm chi sb dat 100%; thip
nhét 12 x4 Nam Ma dat 36,84%). |

Trong 4 tiéu chi d4nh gia, tiéu chi ¢6 diém chi sb cao nhét 13 thyc hién
phén cdp quan 1y dat 100%; tip theo 14 thuc hién quy dinh v& st dung bién ché
dugc cép c6 tham quyén giao dat 98,86%; bso cdo dinh ky vé 8 chitc b may,
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bién ché, phan cép quan Iy dat 92,11%; thép nhit 13 tiéu chi sép xép, kién toan t8
chirc bd may dat 75,36%.

2.5, Chi sb cai cach ché do cong vu

Pugc danh gié qua 6 tiéu chi: (1) Thuc hién co cu cbng chirc, vién chirc
theo vj tri viéc 1am; (2) Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chirc; (3) Thuc
hién quy dinh vé thing hang vién chirc; (4) Thyc hién quy dinh v& bd nhiém vi
trf 1anh dao cip phong thudc s& va twong duong, don vi sy nghiép cong 14p truc
thudc; (5) Panh gia, xép loai cong chirc, vién chirc hang nim; (6) Dao tao, bdi
dudng can b9, cOng chirc, vién chirc.

Chi s trung binh dat 90,29%. C6 10/38 don vi didm chi sé dat 100%, thip
nhét 12 x3 Ta Léng dat 61,43%.
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Trong 5 tiéu chi danh gia, c6 02 tidu chi diém chi s dat 100% 13 thyc hién
quy dinh v& thi tuyén vién chirc va thyc hién quy dinh vé thang hang vién chirc;
tiép theo 13 thuc hién co cdu cdng chirc, vién chuc theo vi tri viéc lam dat
95,05%; thuc hién quy dinh v& bb nhiém vi tri 13nh dao phong; don vi su nghiép
cong lap dat 92,11%; o tao, bdi dudng cén bd, cong chic, vién chic dat
87,72% va thap nhét 13 danh gia, xép loai céng chirc, vién chirc dat 83,55%.

2.6. Chi s6 ci cdch tai chinh cong

Dénh gia qua 6 tiéu chi: (1) Thuc hién quy dinh v& viéc st dung kinh phi
ngudn tr ngdn sach nha nudc doi vai co quan quan ly hanh chinh; (2) Boi véi
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don vi su nghlep (danh gia viéc sir dung kinh phi va thu su nghiép); (3) Thuce
hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém to4n nha nuéc vé tai chinh, ngan
sach; (4) Thyuc hién g1a1 ngan v6n du tw cong; (5) Cong tac quan ly, sir dung tai
san; (6) Thyc hién ché d bao cdo theo quy dinh.

Chi sb trung binh dat 62,25%. Diém chi s cao nhit 13 x& Péc Ta dat
88 12%, thap nhat Ia xa Hong Thu dat 44 82%

:Ej

iR

Trong 6 ti€u chi danh gia, 02 tleu chi ¢6 diém ch1 sb dat 100% 13 thyc hién
quy dinh v& viée st dung kinh phi nguon tur ngan sich nha nwéc d6i véi co quan
quan 1y hanh chinh va to chirc thyc hién céc kién nghi sau thanh tra, kidm tra,
kiém toan nha nwéc vé tii chinh, ngin sach; tiéu chi thuc hién giai ngan ké
hoach vén dau tu ngan sach nha nudc dat 87,5%; cong tic quan 1y, sir dung tai
san dat 60,53%; déi véi cac don vi su nghiép cong lap dat 50,66% va thap nhét
1a ti€u chi thuc hién ché d béo cao theo quy dinh dat 28,95%.

Bén canh mot s6 don vi ¢d diém chi sb cao, c¢on mot sb don vi didm chi sd
thép do: Khdng c6 don vi sy nghiép ting thu tir 15% tr& 18n so véi ndm trude
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(37/38 don vi, trir xd Bum T&); thuc hién giai ngén k& hoach vén déu tu cong
khong dat 100% (27/38 don vi, trong d6 ¢6 02 don vi dat ty 1& dudi 70% 1a x&
Pa U, x3 Mii Ca); thuc hién ché d6 béo cdo chim mudn (bdo cdo tinh hinh thyc
hién co ché ty chii - 30/38 don vi; bédo c4o tinh hinh st dung tai san cdng - 36/38
don vi)...

2.7. Chi s0 chuyén d6i s6 trong co’ qnan nha nwée (diém t6i da 13.5 diém)

Pénh gia qua 4 tiéu chi: (1) Ty 18 hoan thanh muc tiéu, nhiém vy chuyén
ddi sb; (2) Bb tri t6i thidu 01 cbng chic chuyén trach v& chuyén dbi sé nim
trong tong s6 bién ché duge giao; (3) Phét trién tng dung, dich vu trong ndi bd
co quan nha nudc; (4) Phat trién trng dung, dich vu phuc vu ngudi dan.

Chi s trung binh dat 67,57%. C6 diém chi sé cao nhét 13 x3 Pic Ta dat
04,49%, thap nhét 12 x3 Ta Téng dat 45,97%.

Trong 4 tiéu chi danh gia, cé diém chi s cao nhit 13 phat trién tng dung
dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép dat 90.51%; tiép theo 12 tiéu chi ty 18
hoan thanh muc tiéu, nhiém vu chuyén dbi sé 43,82%; tiéu chi phat trién Gng
dung, dich vu trong ndi bd co quan nha nuée dat 31,20%; thip nhat 13 tidu chi
b6 tri t8i thiéu 01 cdng chirc chuyén trach v& chuyén ddi sb nim trong téng sb
bién ché duogc giao dat 26,32%.

Mot sb han ché trong trién khai thwc hién cic nhiém vy chuyén ddi sb
nhur: 28/38 don vi chua ¢ cdng chirc chuyén trach v& chuyén dbi sé; ty 18 vin
ban, hd so cong viée toan trinh trén mdi trrdng dien tir thép (9/38 don vi); thuc
hién che do bao cao khong dam bao thoi gian, sé lwong theo yéu cau (bdo céo
cung cp sb liéu vé phat trién chinh phu dién tir chua dam bao yéu ciu - 25/38
don vi; bdo cdo tinh hinh thyuc hién Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia B6 Chinh trj - 37/38 don vi, trlt x& Péc Ta); chua tridn khai ddy du phwong
4n bao vé cic hé théng théng tin theo hd so d& xuft cdp d6 an toan dugc phé
duyét (30/38 don vi); ty 1& may tinh cai phin mém an toan théng tin c¢6 ban
quyén dudi 100% (18/38 don vi); Trang thong tin dién tir chua trién khai IPv6
(26/38 don vi); Trang thong tin dién t& cung cip thong tin chua ddy du (x&
Mudng Kim), khong cung cip tai liéu kiém chimg dé danh gia chic ning, tinh
nang cua Trang thong tin dién tir (xa Ta Tong, xa Ta Leng, xa Hong Thu); ty le
s6 ho4 hd so, két qua g1a1 quyét TTHC thép (x& Ta Téng); ty 18 hd so truc tuyén
toan trinh thip (xa Pa U).
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2.8. Chi s6 tdc ddng ciia cai cdch hanh chinh
Panh gid qua 10 tiéu chi: (1) K&t qua chi sb hai long; (2) Chit luong vin
ban quy pham phéap luét tham muu ban hanh; (3) Té chitc bd may; (4) Quan Iy
cdng chire, vién chirc; (5) Chét lwong doi ngli cong chic, vién chie; (6) Quan ly
tai chinh cong; (7) Phét trién Chinh quyén dién tit, Chinh quyén s8; (8) Mtc do
phét trién t6 hop tac, hop tac x4, lién hiép hop tac x3 va hd kinh doanh; (9) Muc
d6 thyc hién céc chi tidu chi yéu v phat trién kinh té - x3 hoi cia UBND céc
x4, phudng duge Uy ban nhan dan tinh giao; (10) Thyc hién thu ngin sach nha
nude hang ndm cia x3, phudng theo ké hoach duge Uy ban nhan dén tinh glao.
Trong d6, tiéu chi két qua chi sb hai 1ongdanh gi4 dua trén két qua didu tra
xd hoi hoc do ludmg sy hai 1ong cia ngudi din vé sy phuc vu clia co quan hanh
chinh nha nuéc nim 2025. Tiéu chi mic 46 phat trién t hop tac, hop téc x4, lién
hiép hop tac x& va ho kinh doanh; mirc d6 thuc hién cac chi tiéu chu yéu vé phat
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trién kinh t8 - x4 hoi cia UBND céc x4, phudng duge Uy ban nhan dan tinh
giao; thuc hién thu ngn sich nha nwéc hing nim cua x4, phudng theo ké hoach
dugc Uy ban nhén dan tinh giao d4nh gi4 qua thm dinh k&t qua thyc hién cia
céc don vi.

Chi s6 trung binh dat 68,21%. C6 didm chi sb cao nhét 13 x& Binh Lu dat
83,41%; thip nhét 13 x& Nam Cudi dat 59,59%. Trong d6, don vi cé diém két
qué Chi s hai 1ong cao nhét I3 xa Lé Loi dat 97,2%; don vi c6 diém didu tra x3 hoi
hoc x4c dinh Chi s6 CCHC cao nhét 13 x& Binh Lu dat 86% diém va don vi ¢6
diém thc dong dén phat trién kinh t& - x hoi cao nhét 12 Tan Uyén dat 3/3 diém.

Niam 2025, mot sé don vi ¢6 mirc db phat trién hop tac x3, ho kinh doanh
duéi 20% (7/38 don vi); thuc hién céc chi tiéu phat tridn kinh té - x& hoi duoc
UBND giao dat dudi 100% (dudi 90%: 22/38 don vi va dat tir 90% dén dudi
100%: 13/38 don vi); thu ngén sach thip, khong dat/vuot chi tiéu dugc UBND
tinh giao (x& Nam Cubi).
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1V. PANH GIA CHUNG
1. Uu didm

Cong tac x4c dinh Chi s6 cai cdch hanh chinh ndm 2025 cta céc s, ban,
nganh; UBND céc x3, phudng duge trién khai ding quy dinh, dam bao tién do
va chét lugng. Viéc t& chirc tw dénh gid, chim diém, thdm dinh va & chire didu
tra x& hdi hoc dugc thuc hién nghiém tic, khach quan, bam sat B chi s va
huéng dén ctia co quan thudng truc (S& Noi vu).

Két qua Chi sb cai c4ch hanh chinh nim 2025 cho thdy chét lwong cai
céch hanh chinh cia tinh tiép tuc cé chuyén bién tich cuc; nhidu co quan, don vi
c6 sy céi thién 15 1ét v& diém sb, phan 4nh sy quan tAm chi dao, didu hanh va té
chirc thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh ngay cang hiéu qua.

Céng tac chi dao, diu hanh cai c4ch hanh chinh tiép tuc dugc quan tam,
nhiéu don vi d4 chi dong ban hanh ké hoach, t chirc trién khai ddng bd, bam
sat nhiém vy dugc giao. Viéc xay dung, hoan thién thé ché, ra sodt vin ban quy
pham phép luat dugc thyc hién twong d6i diy do; da s don vi dam béo yéu ciu
vé theo d&i thi hanh phép luat va ché do béo cdo. Cong tac cai cach thil tuc hanh
chinh ¢ nhiéu chuyén bién tich cwc; viée cong khai, minh bach TTHC, trién
khai co ¢hé mot cira, mét cira lién thong va cung cép dich vu cong truc tuyén
dwgc ddy manh. T4 chirc bd may tiép tuc duoc sép xép, kién toan theo quy dinh;
viéc quan 1y, st dung bién ché co ban dam bao dung quy dinh. Chat luong doi
ngli can by, cong chire, vién chirc ting budc duge ndng cao; cong tic dio tao,
bdi dudng, dénh gia, xép loai duogc thuc hién twong dbi nghiém tic. Cong tac
chuyén di sb trong co quan nha nudc duge quan tim trién khai; mdt s don vi
di c6 két qua tich cuc trong tng dung cong nghé thdng tin, cung cép dich vu
cbng truc tuyén. Cong tac didu tra x3 hoi hoc duoc t6 chirc nghiém fuc, ty 1é thu
phiéu cao, phén anh twong déi khach quan mutrc d6 hai 10ng va danh gia cla céac
d6i tuong dbi véi hoat dong cai cach hanh chinh.

M6t s6 don vi 6 chuyén bién tich cuc & céc chi s danh gia, cu thé: (1) cong
tac chi dao, didu hanh cé S& Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Dén toc va Tén
gido, S& Gido duc v Pio tao; (2) cai cach thé ché ¢ S& Y t&, S& Vian hod, Thé
thao va Du lich, Thanh tra tinh; (3) cai cach tha tuc hanh chinh ¢6 S& N6i vu, S& Y
té, S& Gido duc va Dao tao; (4) cai cach td chirc bd may c6 S& Nong nghisp va Mai
trudmg, S& Tai chinh; (5) cai cach cong vu c6 S& Tu phap, Vin phong UBND tinh,
S& Dan tdc va Ton gido; (6) cai cach tai chinh cong c¢6 S& Cong Thuong, S& Y 6,
S& Ngoai vu; (7) chuyén dbi sé trong co quan nha nuée cé S& Vin hod, Thé thao
va Du lich, S&'Y té, S& Gio duc va Pao tao.

Mot s6 x3, phurdng thue hién twong dbi tdt céc ndi dung cai cach hanh chinh
nhu: x3 Phong Thé, x& Tan Uyén, xi Ban Bo, x3 Than Uyén, xa Péc Ta.
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2. Han ché

Mdt sb co quan, don vi chwa thue sy quan tdm dung murc dén cbng tac cai
cach hanh chinh nén két qua gitta c4c co quan, don vi, dia phuong van con chénh
16ch; mét sb linh vuc, tiéu chi con dat thép, chua ddng déu, dic biét & cép x4,

Viée tu danh gia, chim diém & mot sé don vi con chua sét thuc té; tai lidu
kiém chimg chua ddy du, chét lvong giai trinh con han ché. Cong tac ban hanh
ké hoach, thuc hién ché d8 b4o cdo dinh k¥, d6t xult & nhidu don vi chwa dam
bao thoi gian quy dinh; viéc khic phyc tdn tai sau kidm tra cai c4ch hanh chinh
chua triét dé. Viéc cdng khai, minh bach thi tuc hanh chinh & mot sb noi con
hinh thirc; vAn con tinh trang hé so gidi quyét qua han, chwa thuc hién diy du
viée xin 18i ngudi dan theo quy dinh. Chuyén dbi s6 con 14 khau yéu & nhidu co
quan, don vi; ty 1€ hd so truc tuyén, thanh toan tryc tuyén va sb héa hd so con
thip. O clp x4, két qua cai cach hanh chinh con thip va khong ddng déu; nhiéu
don vi chira thuc hién déy di cac yéu cdu v& bao cao, kiém tra, céng khai
TTHC, chwa c6 sang kién trong trién khai nhiém vy. Cong téc cai cich tai chinh
cong tai mot 6 don vi con han ché; viéc cOng khai ngan sach, thuc hién kién
nghi sau thanh tra, kiém tra chua ddy du.

Mot sb x3 thuc hién chua tdt, chua ¢6 trach nhiém trong viéc ty danh gia,
chim diém cfing nhu giai trinh, b6 sung TLKC: x3 Ta Tdng, x3 Nam Ma, x3 Péc Ta,
x4 Bum Nua,...nén két quéa chi s& khong cao. Trong d6 thip nhét 13 x& Ta Téng, Chi
s& CCHC chi dat 49,14%.

Ty 18 phiéa diéu tra x4 hoi hoc thu v& chua cao dat 96,27% (ty 18 phiéu ctia
cac s, nganh dat 97,94%, cip x3 dat 95,74%), trong do, phiéu danh gia cta lanh
dao clp phong céc so, ban, nganh danh gi4 cong tic CCHC clia cép xd chi dat
89,85%. Mdt s6 co quan, don vi phai dén déc lién tuc thi mai hoan thanh ndi dung
diéu tra.

3. Nguyén nhan

- Nguyén nhan khach quan: Nim 2025 ¢4 su diéu chinh, bd sung tiéu chi
d4anh gia (d3ic bidt 13 cac tiu chi lién quan dén chuyén déi sd), ciing 12 ndm du
tién tinh thyuc hién danh gi4, xép loai céng tic CCHC clia cdp x3 theo B6 chi sd
do UBND tinh ban hanh. Piu kién ha tAng cng nghé thong tin, ngudn luc trién
khai chuyén ddi s6 & mot sb co quan, don vi, nhét 13 cép x4, con han ché. Pbi
ngfi cong chirc tham mwu cong tic CCHC ctia céce, phudng x3 hau hét 13 ngudi
m&i nhdn nhiém vu tham muu cdng tac cai cach hanh chinh nén viéc tham muu,
tur chdm didm, cung cép tai liéu kiém chimg cua hiu hét cic x& chua dam bao
yéu ciu, chua bam sit theo hudng dén cia S& Noi vy tai Coéng vin sb
4979/SNV-CCHC ngay 30/12/2025 cta S& Noi vu. Do d6, nhiéu tidu chi dé
danh gia duoc cho don vi Hoi dong thim dinh phai dua trén co s& két qua theo
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d3i ctia nganh, linh vuc. Thoi gian bd sung tai liéu kiém ching, giai trinh tring
v6i thoi gian céc x chudn bi cho cdng tac biu ctr dai biéu Qudc hoi va dai bidu
HBND céc cdp nhiém ky 2026-2031 nén vide giai trinh, bd sung tai lidu kiém
ching cta céc x&, phudng con han ché, mot sé don vi chua kip cung cép tai liéu
kiém chung lién quan

- Nguyén nhan chit quan: Nhan thiic va vai trd ctia ngudi dimg dau & mét s
co quan, don vi vé cbng téc cai cach hanh chinh chua ddy dd, chua quyét liét trong
chi dao, diéu hanh. Cong téc phéi hop gitta céc phong, ban, don vi trong trién khai
nhiém vu cai cach hanh chinh chua chit ch&. Nang lyc tham muu, tdng hop va 6
chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh & mét sb don vi, dic biét cip x4, con
han ché. Viéc ing dung cong nghé thong tin, chuyén doi s6 chua duge quan tAm dau
tu ding murc; doi ngli can by chuyén trach con thiéu hodic chua dép tmg yéu cau.

4. D& nghi cac s, ban, nganh; UBND cic x4, phuong

Nang cao trach nhiém nguoi ding dAu; thuc hién nghiém ké hoach CCHC,
ché d6 bao cdo. Pay manh cai cach TTHC, ning cao chit lugng giai quyét hd so,
han ché tré han. Tang cudng ting dung cong nghé thong tin, ndng cao ty 1& dich vu
cong truc tuyén.

Khéc phuc ton tai trong quan 1y tai chinh céng, cong khai ngan sach. Chu
dong d& xudt sang kién phtt hop thuc tién dia phuong, don vi. Thuc hién nghiém
tiic viéc phan tich Chi sé CCHC ctia co quan, don vi dé phat huy nhiing ndi dung
thuc hién t8t, khéc phuc nhiing tdn tai, han ché va dé ra cac giai php cai thién,
nang céo Chi s6 CCHC ctia co quan, don vi, dia phuong trong nim tiép theo.

Trén day 1a danh gia két qua Chi sb cai cach hanh chinh nim 2025 cla céc
s&, ban, nganh, UBND cac x4, phuong,/.
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